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Nos complace mucho escribir el prélogo de este relevante volumen, un agre-
gado de estudios que versa sobre el denominado Capitalismo Consciente.
Nacido en 2008, este movimiento ha crecido notablemente y se ha conver-
tido en una nueva filosofia para hacer negocios adoptada por numerosas
organizaciones. Creemos que este libro puede contribuir a acelerar la im-
plementacion de las practicas de los negocios conscientes tanto en México
como en el resto del mundo de habla hispana.

El movimiento del Capitalismo Consciente surgié tras una reunion celebrada
entre John Mackey y Raj Sisodia. Mackey, cofundador y CEO de Whole Foods
Market, habia creado una organizacion sin fines de lucro, FLOW, que promo-
via la idea de la realizacion de negocios con propdsito. Por su parte, Sisodia
acababa de publicar su libro Firms of Endearment, en el que difundié los
principios del Capitalismo Consciente que desarrollan las empresas amplia-
mente apreciadas por todos sus grupos de interés (stakeholders en inglés).
La investigacion mostrd que las empresas que abrazan estos principios crean
un bienestar generalizado para todas sus partes interesadas, al tiempo que
superan significativamente a las empresas tradicionales en términos finan-
cieros.

Lanzamos el movimiento con una conferencia celebrada en Austin en octu-
bre de 2008, a la sombra de la crisis financiera mundial. El movimiento atrajo
a muchos lideres cognitivos y dirigentes empresariales y crecié con rapidez.
Los Capitulos de Capitalismo Consciente comenzaron a surgir en los Estados
Unidos y el resto del mundo, comenzando por Chicago y Australia. El Capi-
tulo México les siguié unos afios mas tarde. En 2013, John y Raj publicaron
el libro ya histérico Conscious Capitalism: Liberating the Heroic Spirit of Busi-
ness, volumen que se convirtié en un éxito de ventas y que ha sido traducido
a varios idiomas.

El movimiento del Capitalismo Consciente celebra el capitalismo, pero tam-
bién trata de mejorarlo, pues reconoce que, si no lo hacemos, bien podria
sufrir importantes mermas. En los ultimos 240 afos, el capitalismo ha hecho
mucho para contribuir al desarrollo de la humanidad mediante la elevacion
de los niveles de vida —que han crecido radicalmente—y de la esperanza de
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vida, y a través de numerosas innovaciones que han mejorado las condicio-
nes del ser humano. No obstante, cada vez se reconoce mas honestamente
que el camino que nos ha traido hasta aqui no generara el futuro que ne-
cesitamos crear. Hay muchas sefales de angustia y disfuncion, entre ellas la
creciente desigualdad de ingresos, los bajos niveles de compromiso de los
empleados, los clientes poco saludables, las comunidades debilitadas y, lo
mas importante, los daflos multiples y severos al medio ambiente.

Es importante sefalar que los capitalistas conscientes creen firmemente en
el poder de la libre empresa para aprovechar las energias humanas y canali-
zarlas hacia objetivos compartidos. Creemos apasionadamente en la impor-
tancia del emprendimiento, la libertad individual, el intercambio voluntario,
el comercio abierto, la innovacion, el crecimiento econémico y la generacion
de rigueza. Asimismo, nos apasiona el poder del propdésito para crear una
economia que funcione para todos y que trate al medio ambiente y a la so-
ciedad como partes interesadas clave, asi como la construccién de culturas
inclusivas que aporten amor, cuidado y empatia en el proceso de busqueda
de la prosperidad. Creemos que los negocios deben hacerse de manera tal
que todos los actores involucrados importen y ganen en el largo plazo.

El Capitalismo Consciente se basa en cuatro principios simples, pero profun-
dos: 1) los negocios pueden y deben hacerse con un propdésito superior que
va mas alla de las ganancias econémicas; 2) las empresas deben tratar de
ofrecer simultdaneamente beneficios a largo plazo a todas las partes interesa-
das, en lugar de aceptar concesiones y centrarse principalmente en los ren-
dimientos a corto plazo para los accionistas; 3) las empresas deben promover
la formacion de lideres conscientes animados por el propésito de que la
compafiay el servicio de la empresa beneficien a su gente, en lugar de limi-
tarse a perseguir el poder o el enriquecimiento. En contraste con el enfoque
de comando-y-control —y del «palo y la zanahoria»—, estos lideres deben
ejercer su cometido asesorando, motivando, fomentando el desarrollando e
inspirando a las personas y; 4) las empresas deben desarrollar culturas cons-
cientes que incorporen cualidades como la confianza, la responsabilidad, la
rendicion de cuentas, el cuidado, la transparencia, la integridad, el aprendi-
zaje y el empoderamiento.

El credo de los capitalistas articula ain mas lo que creemos que es cierto: que
los negocios son buenos porque crean valor, que son éticos porque se basan
en el intercambio voluntario, que son nobles porque pueden elevar nuestra
existencia y que son heroicos porque sacan a la gente de la pobreza y crean
prosperidad. El capitalismo de libre empresa es el sistema mas poderoso para
la cooperacién social y el progreso humano jamas creado. Si bien se trata
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de uno de los idearios mas convincentes que los humanos hemos concebido
histéricamente, podemos aspirar a mas.

Hemos llegado a un punto de inflexion, ya que en los Ultimos tiempos se
ha producido un replanteamiento fundamental sobre el papel y el propésito
de los negocios en la sociedad. En 2019, la Business Roundtable (que re-
presenta a 180 de las compafias mas grandes de los Estados Unidos) lanzé
una nueva Declaracién sobre el Propésito de una Corporacién muy consis-
tente con la filosofia del Capitalismo Consciente. Unos meses mas tarde, se
publicéd la Declaracion de Davos sobre Stakeholder Capitalism. Desde hace
varios afos, Larry Fink, CEO de BlackRock (el gestor de capital mas grande
del mundo, con mas de $10 billones de activos bajo administracién), ha
instado a los lideres de todas las empresas publicas a adoptar la filosofia del
Capitalismo Consciente.

En México, las empresas también han comenzado a adoptar el principio ba-
sico de que los negocios deben ser buenos para todas las partes interesadas,
trascendiendo asi el paradigma convencional de acuerdo con el cual la ge-
neracion de valor para los accionistas es el primer y ultimo objetivo de una
empresa. En casi todas las economias, el industrialismo de finales de 1800
y principios de 1900 dio a luz una muy sélida tradicion filantrépica. Gracias
a estos visionarios, la sociedad todavia puede beneficiarse de importantes
infraestructuras en salud, educacién, entretenimiento, etc. Si estos hombres
y mujeres no hubieran aportado su dinero y su trabajo para abordar los
problemas sociales, el desarrollo de México seria aun mas limitado. El Tec-
nolégico de Monterrey, uno de los centros de desarrollo profesional mas
importantes de México, fue una creacion de un hombre de empresa, un lider
industrial de Monterrey. No resulta posible dejar de apreciar con asombro el
enorme impacto constructivo de tales esfuerzos en el desarrollo socioeconé-
mico de nuestro pais. Por supuesto, agradecemos encarecidamente su labor.

Sin embargo, como hemos sefalado anteriormente, «lo que te trae hasta
aqui, no puede llevarte alla». A medida que las economias comenzaron a
crecer y emergieron y se intensificaron la interconexion y la globalizacion, la
conciencia sobre el impacto industrial y de consumo en los ambitos social y
ambiental empez6 a ocupar el centro del escenario: lo que llegd a conocerse
como Responsabilidad Social Corporativa cobré impulso y transformé pro-
fundamente tanto las practicas empresariales como las de consumo. Hoy en
dia, en muchos sentidos, el mundo es un lugar mejor como resultado de este
cambio de paradigma. Indiscutiblemente, la movilidad social y el cuidado del
medio ambiente han mejorado a medida que vamos abandonando practicas
gue hoy son consideradas inaceptables. Las empresas de todo el mundo es-
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tan adoptando progresivamente estandares éticos incluyentes que tratan de
mejorar el impacto de su actividad.

En los ultimos anos, fendmenos como la pandemia de COVID-19 y la cre-
ciente polarizacién sociopolitica han puesto en evidencia que la responsabi-
lidad social no es lo suficientemente integral y que es necesario un cambio
de paradigma si queremos prosperar en libertad y emprendimiento. Es, pues,
imprescindible la articulacion de un nuevo paradigma en el que los lideres
empresariales abracen su propia transformacion y crecimiento personal para
disefiar modelos de negocio que sean positivos para cada parte interesada.
Es preciso adoptar un enfoque de siguiente nivel para realizar negocios de
una manera aun mas abierta y transparente, y forjar empresas cuya actividad
se guie por un proposito que vaya mas alla del valor al accionista y la maxi-
mizacion de las ganancias. Y lo mas importante, hay que forjar una forma
de hacer negocios basada en la premisa de que el capitalismo puede y tiene
gue superar sus aspectos negativos recurrentes.

Bienvenido el Capitalismo Consciente a México, un modelo de negocio que
puede incluir y trascender todo lo bueno que aportan las empresas mexica-
nas y dejar atras aquellos aspectos que no son tan positivos.

EL CENTRO DE EMPRESAS CONSCIENTES

Como dicen los chamanes de la selva amazoénica: «El mundo es como lo sue-
fas». Si no nos gusta lo que vemos en el mundo, significa que necesitamos
construir un suefio mejor para que, como ha declarado Charles Eisenstein,
«podamos crear el mundo mas hermoso que nuestros corazones saben es
posible».

El Centro de Empresas Conscientes (CEC) del Tecnoldgico de Monterrey
constituye una manifestacién de ese suefio. Es un acto de generosidad, un
regalo de la universidad a la comunidad global, un pago inicial sobre el fu-
turo. Es nuestra oportunidad de cambiar sustancialmente la forma en que
se ensefian y practican los negocios en México, América Latina y el mundo.

El CEC trabajara para cambiar la conciencia de los lideres individuales y las
empresas, para proporcionar orientacion y oportunidades que propicien el
aprendizaje mutuo sobre el modo de profundizar y aplicar los principios del
Capitalismo Consciente, y para catalizar la formacién de comunidades de
accion consciente. Fomentaremos el desarrollo y la difusion de conocimiento
de vanguardia en temas relevantes para acrecentar la conciencia en la evolu-
cion de los negocios. Ademas de trabajar a nivel de empresa, también contri-
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buiremos a los esfuerzos para desarrollar instituciones y politicas que impul-
sen la difusion e implementacion de las practicas de negocios conscientes.

MEXICO HOY: RETOS DE LA COMUNIDAD EMPRESARIAL
Y DE LAS EMPRESAS RETRATADAS EN EL LIBRO

Si bien México atraviesa tiempos dificiles, nuestra sélida base empresarial y
nuestra tradicién industrial han resistido la incertidumbre en muchas dimen-
siones, manteniendo y facilitando el progreso econémico. Sin embargo, el
clima social actual muestra que es necesaria una ética mas exigente en los
negocios. Lo sabemos. De hecho, en México numerosas empresas —entre
ellas, las compafias que se presentan en este libro— estan asumiendo el reto.

Se trata de un conjunto de empresas que, a través de diversas vias, tratan
de lograr una mejor manera de hacer negocios. El lector o lectora descubrira
que, intencional o casualmente, estas estrategias encajan perfectamente en
los cuatro principios del modelo del Capitalismo Consciente arriba enumera-
dos. Desde las empresas pequefas hasta las multinacionales, desde activida-
des como la moda hasta la fabricacion de electrodomésticos, desde sectores
como los servicios hasta la manufactura, estas compafias estan lideradas por
individuos que buscan algo mejor para todos.

A pesar de que en México aun estamos lejos de lograr la transformacion del
ecosistema empresarial y todavia hay una gran cantidad de empresas que
operan desde una perspectiva convencional, estas empresas y muchas otras
comparten un propoésito comun: encontrar una mejor manera de hacer las
cosas. Eso es exactamente lo que actualmente necesita nuestro pafs.

EL VIAJE

Estamos viviendo un momento Unico en la historia de la humanidad. Como
ha observado Lynne Twist: «Aquellos de nosotros que estamos vivos hoy
tenemos la oportunidad de llevar las vidas mas significativas que los seres hu-
manos hayan tenido jamas en este planeta». Nos enfrentamos ante desafios
de una magnitud hasta ahora desconocida, pero disponemos de la habilidad
y la determinacién suficientes para abordarlos y convertirlos en oportunida-
des orientadas a mejorar la situacion de la humanidad.

Creemos que la filosofia del Capitalismo Consciente contribuird a que el
mundo supere las preocupaciones y los riesgos sistémicos que actualmente
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enfrentan las empresas y la humanidad, entre ellos la pobreza, el racismo,
la disparidad de ingresos, el cambio climatico, la degradacion ambiental y la
necesidad de sanacion en todos los niveles.

Este libro es un paso importante en esa direccién, y suministra inspiracion y
orientacion a los aspirantes a capitalistas conscientes. Felicitamos a los coor-
dinadores y autores por su excelente trabajo.

Raj Sisodia

Profesor Distinguido FEMSA en Empresas Conscientes
y Presidente del Centro de Empresas Conscientes

del Tecnoldgico de Monterrey

Raul Romero Havaux
Consejero Fundador de Capitalismo Consciente Capitulo México



«Imaginen un negocio que naciera de un suefio sobre como
podria y deberia ser el mundo, en el que los fundadores estuvieran
listos para crear algo con relevancia, resonancia y permanencia. Un

negocio que trascendiese incluso a ellos mismos»

(Mackey y Sisodia, 2014)

Desde hace varios afios, como parte de la formacion con sentido humano del es-
tudiantado del Tecnolégico de Monterrey, hemos implementado diversos proyec-
tos orientados a la transformacion del entorno y el bienestar comun a través de
la colaboracion y vinculacion con empresas mexicanas. Asi, se han desarrollado
proyectos sociales tanto sobre la responsabilidad empresarial como sobre el em-
prendimiento social utilizando la historia de determinadas empresas como casos
de éxito que constituyen ejemplos de buenas practicas profesionales y sociales.

Como miembros de una institucion educativa que promueve en el alumnado
el interés por transformar su realidad social, econémica, politica y ecoldgica,
y que forma personas llamadas a convertirse en agentes de cambio dispues-
tos a trabajar en beneficio de todos y todas, este trabajo de colaboracion y
de estudio de las mejores practicas en los negocios se ha robustecido progre-
sivamente. En el marco de los retos socioambientales y las crisis climatica y
sanitaria que estamos viviendo, es claro que nuestra labor formativa reclama
otra manera de ensefiar a hacer negocios, es decir, un modelo que cuestione
el papel y el propdsito de los mismos en la sociedad, incluyendo el rol que
el capitalismo ha jugado a lo largo de su historia en beneficio del bienestar
comun y el desarrollo de las economias y sociedades.

Nuestro viaje hacia el conocimiento de las buenas practicas conscientes en
los negocios y del potencial innato que tienen para generar un impacto po-
sitivo en el mundo, la sociedad y el medio ambiente, asi como para elevar el
sentido humano, se inicié en una de las visitas de Raj Sisodia a nuestro pais,
concretamente a Tequila, Jalisco. En ese encuentro conocimos mas a fondo
y en detalle una de las empresas que participan en este libro y vibramos con
los principios del Capitalismo Consciente y donde el entusiasmo, la esencia
y el viaje personal de Raj hacia una manera de ensefar a hacer negocios de
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manera consciente nos «despertd» la idea de contar esta historia. Creimos
importante la necesidad de compartir no solo la historia de esta empresa,
sino la de otras organizaciones mexicanas que han sabido interiorizar y vivir
los principios del Capitalismo Consciente a través de las narraciones vivas
transmitidas por varios autores y autoras que han trabajado con las mismas.

Decidimos asi editar un libro que documentara las experiencias de empresas
mexicanas que se destacan en principios y practicas del Capitalismo Cons-
ciente de acuerdo con el modelo inspirado por Raj Sisodia (Mackey y Sisodia,
2014). Nuestra meta fue generar un texto estimulante para motivar a mas
empresas mexicanas y orientarlas hacia la puesta en marcha de practicas que
las hagan mejores, mas conscientes, mas comprometidas con un desarrollo
integral y mas sostenibles. Igualmente, el objetivo es que la academia, el es-
tudiantado y el publico en general se familiaricen con el modelo de negocios
conscientes y sus procesos y lo asuman como una referencia para caminar
hacia un futuro sostenible.

Nuestro compromiso, compartido con muchos de nuestros colegas, docen-
tes, académicos y consultores es contribuir a transformar las empresas de
México y América Latina para que sean lideres en la generacion de pros-
peridad no solo para si mismas, sino también para la sociedad y el medio
ambiente. Este libro nace, pues, con la intencién de conocer y difundir las
buenas practicas de empresas mexicanas y latinoamericanas, y de fomentar
un mayor nivel de conciencia en el mundo de los negocios.

Para lograr este cometido, nos dimos a la tarea de investigar, analizar, conver-
sar con expertos y expertas, compartir con colegas del Centro de Empresas
Conscientes del Tecnolégico de Monterrey y con Capitalismo Consciente, Ca-
pitulo México, las buenas practicas de empresas con las que habian trabajado
anteriormente, como consultores o como docentes y en proyectos con sus
estudiantes. Tras un trabajo arduo de investigacion se seleccionaron un total
de catorce empresas por su ejemplaridad, es decir, organizaciones que, por sus
actividades, recorrido, historia y hechos destacan en uno o varios de los cuatro
pilares del Capitalismo Consciente propuestos por Mackey y Sisodia (2014).

De acuerdo con ambos autores, el Capitalismo Consciente es un paradigma
empresarial que transforma la vision tradicional de la generacién de valor
econémico —enfocada en los accionistas e inversionistas— en una concep-
cion basada en la intenciéon de mejorar la vida de todas las personas que
forman parte y rodean a la empresa, generando multiples tipos de valor
y bienestar para todos sus grupos de interés: econdémico, intelectual, fisi-
co, ecolégico, social, cultural, emocional, ético e incluso espiritual. Se trata
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de una forma de pensamiento empresarial mas consciente de su realidad
e inspirada por un proposito superior que ambiciona generar una huella
positiva en su comunidad y en el planeta, asegurando la sostenibilidad en
el largo plazo tanto de la empresa como de su entorno social y ambiental.
Esta filosofia esta basada en cuatro principios rectores o pilares: 1) propdésito
superior; 2) alineacion e integracion de stakeholders o grupos de interés; 3)
liderazgo consciente; y 4) cultura consciente.

El propésito de las empresas conscientes va mas alla de la rentabilidad: el
dinero no es el propoésito Ultimo, sino un medio para alcanzar un fin superior
gue mantiene a la organizaciéon unida y atrae a los trabajadores, clientes,
proveedores e inversores adecuados: es un modelo de inspiracion para todos
sus grupos de interés (Mackey y Sisodia, 2014). Cuando existe una empre-
sa con un proposito elevado, su gestion estimula a otras para desarrollar
su actividad y transformarse de la misma forma, dado que el mensaje y la
vocacion de la organizacion permean y trascienden el equipo de trabajo
y aumentan su rendimiento, al tiempo que generan beneficios para otros
grupos de interés. El proposito es la razén de ser de una empresa: explica
para qué existe y por qué el mundo es mejor con su existencia. No designa
qué hace una empresa ni por qué lo hace, sino para qué lo hace, es decir, lo
que da sentido a lo que hace la empresa y fundamenta todas sus decisiones
y acciones. Un proposito elevado implica el bienestar para todas las partes
interesadas.

Los grupos de interés o agentes implicados (stakeholders) son todas
aquellas entidades o individuos que conforman una empresa o que interac-
tUan con ella tanto en el &mbito interno (duenos, socios, inversores, clientes,
empleados, proveedores) como en el externo (comunidad, gobierno, com-
petidores, activistas u otras organizaciones, y el propio medio ambiente).
Todos y cada uno de ellos contribuyen a la creacion de valor, de ahi que sea
necesario saber quiénes son, cuales son sus necesidades e influencia, y cobmo
involucrarlos en las decisiones, identificando las interdependencias existen-
tes entre ellos (Sisodia, Henry y Eckschmidt, 2018). Por tanto, es fundamen-
tal que reciban un beneficio justo de este valor en una relacién que persiga
el beneficio para ambas partes mediante la implementacion de estrategias
«ganar-ganar» de la empresa (Mackey y Sisodia, 2014).

En el liderazgo consciente, el «nosotros» sustituye al «yo», los lideres
se convierten en guias que trabajan para el logro del propdsito superior
y se apoyan en valores como la confianza y el respeto, ademas de ser
facilitadores para que los grupos de interés logren el propdsito. Se trata
de lideres que desdefan la acumulacion de poder y el enriquecimiento



18 Marfa de la Paz Toldos Romero y Mark W. Wood Caballero

personal y se centran en la construccion de un legado, que saben moti-
var, desarrollar e inspirar y, sobre todo, marcar la direccién de la empresa,
de manera que logre acrecentar sus fortalezas y corregir sus errores. Los
y las lideres en estas empresas suelen ser personas muy conscientes de
si mismas y de sus entornos, y saben mantener la atencién en multiples
factores que conforman una concepcién mas completa, amplia y sistémi-
ca del «éxito empresarial».

Finalmente, la cultura consciente hace referencia al «<cémo» de los negocios
y esta relacionada con una manera de operar orientada a las personas y a los
valores colaborativos frente a los competitivos (Mackey y Sisodia, 2014). Las
empresas conscientes hacen de la cultura el motor de su éxito; entre las cua-
lidades que la organizacion debe cultivar para adquirir una cultura consciente
cabe destacar la confianza, transparencia, autenticidad, cuidado, integridad,
aprendizaje y empoderamiento (Sisodia, Henry y Eckschmidt, 2018). En este
sentido, para una compania, fortalecer la confianza y la colaboracién es esen-
cial para el éxito tanto al interior de la operacién como en su actividad en una
comunidad mas extendida. Es el ADN de una empresa.

Los cuatro pilares estan relacionados entre si, por supuesto, todos conver-
gen hacia la consolidacion de la empresa consciente: un liderazgo sélido,
visionario y consciente que permee, forme y refuerce el clima y la cultura
organizacional de acuerdo con una comprensién clara sobre el mundo social
y natural; un propdsito superior compartido por todos los miembros de la
organizacion que genere un cambio en el mundo hacia una sinergia com-
partida y un equilibrio con la comunidad y el medio ambiente; una cultura
organizacional dotada de valores y creencias, y una relacién clara con los
grupos de interés que ofrezca un significado compartido a quienes forman
parte de la empresa y la haga diferente a las demas, generando valor para
todos y todas y tomando en consideracion la interconectividad y la necesidad
de construir sinergias mediante estrategias «ganar-ganar».

Para explorar en profundidad estas cuestiones y saber un poco mas de
las empresas que han trabajado en la mejor manera de hacer negocios
en cada uno de los pilares sefialados, este volumen se divide en cuatro
secciones. Cada una de ellas se centra en uno de los cuatro pilares funda-
mentales propuestos por Mackey y Sisodia (2014). A modo de introduc-
cién a las secciones, un colaborador de Capitalismo Consciente, Capitulo
México, reflexiona sobre uno de los pilares y explica su relevancia para
repensar el mundo de los negocios en nuestro pais. En cada secciéon se
presentan varios ejemplos de empresas mexicanas que demuestran avan-
ces significativos en el pilar correspondiente como parte de su particular
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viaje para convertirse en una empresa consciente. Si bien hemos escogido
a las empresas incluidas en cada seccién para ejemplificar una aproxi-
macion empresarial al respectivo pilar, los autores de cada capitulo han
tratado de enfatizar cdmo el modelo completo de Sisodia se usa (ya sea
deliberada o intuitivamente) para orientar sus acciones hacia una manera
distinta de hacer negocios.

El objetivo de este libro no es juzgar los méritos o carencias de una u otra
empresa ni justificar de modo alguno que sean organizaciones enteramen-
te conscientes, sociales, o sostenibles. Los autores y autoras de este libro,
pretendemos, mas bien, identificar algunos de los avances en el journey, en
el viaje hacia el Capitalismo Consciente en nuestro pais. Cada organizacion
experimenta su propio proceso y aprende poco a poco el modo de llegar a
ser una empresa mas consciente. No hay casos perfectos, siempre hay retos
y tropiezos, asi como diferentes aproximaciones y formas de llegar al Capita-
lismo Consciente. Cada empresa tiene su propio proceso de descubrimiento
y de consolidaciéon en cada uno de los pilares y en su vocacion de adquirir
mayor conciencia y balance: cada viaje es Unico e inspirador, por lo que es-
peramos disfruten de la lectura de estas experiencias vivas.

Estamos experimentando un momento de inflexiéon, de reflexion y de inspi-
racion para que cada vez mas empresarios, empresarias y empresas orienten
su actividad hacia un modo mas consciente de hacer negocios con el fin
de elevar el florecimiento humano y crear un mundo sostenible. Los casos
relatados en este libro muestran que es posible cambiar la forma de hacer
negocios en México para asegurar su viabilidad econémica en el largo plazo,
creando prosperidad y valor para todos los grupos de interés y elevando a la
humanidad a través de la practica empresarial. Esperamos que los especialis-
tas en el tema, los medios de negocios, los y las empresarios y empresarias,
los y las emprendedores y emprendedoras, el sector publico, el estudiantado
y el publico en general disfruten de la lectura de este volumen, aprendan y,
sobre todo, adopten una actitud abierta a la posibilidad de esta transforma-
cién que tanto reclama nuestra situaciéon actual.

Agradecemos a Capitalismo Consciente, Capitulo México, por compartirnos
sus vivencias y buenas practicas de empresas conscientes con quienes han
trabajado anteriormente, igualmente a sus colaboradores y colaboradoras
por las reflexiones y aportaciones que introducen cada pilar en las cuatro
secciones del libro.

Queremos dar especialmente las gracias a Grupo Proeza quienes con su apo-
yo y confianza nos permiten publicar este libro para documentar casos mexi-
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canos que sirven de inspiracion para sumar mas organizaciones al viaje de
una empresa consciente. Esto nos faculta para continuar transformando la
educacion en negocios y la consciencia empresarial en lideres y organizacio-
nes con el fin de crear una sociedad mas justa y préspera.

«Los negocios conscientes ayudaran a evolucionar nuestro
mundo para que miles de millones de personas puedan florecer,
llevando vidas llenas de pasién, propdsito, amor y creatividad;
un mundo de libertad, armonia, prosperidad y compasién»

(Sisodia, Wolfe y Sheth, 2007).

Dra. Maria de la Paz Toldos Romero
Dr. Mark W. Wood Caballero
Guadalajara, México, otofno, 2022
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