Salvador Alva: legado de transformacion en el Tec
de Monterrey

En entrevista con CONECTA, Salvador Alva platicé anécdotas personales y
profesionales en estos 8 anos al frente del Tec de Monterrey
29/06/2020
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Salvador Alva se puso corbata. Despacio, camind por el campus vacio hasta llegar
al podium en el escenario de la Arena Borregos.

Al frente no habia alumnos ni papas presencialmente, pero si las cdmaras que
transmitirian su mensaje a toda la generaciéon 2020 del Tec de Monterrey.

Era su ultimo mensaje de graduacién como presidente del Tec. Miré fijamente a la
camara, sonrid, y les compartié 5 aprendizajes clave para su vida, basados en su
estancia en la institucién.
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“Yo sentia que el Tec tenia que ser una universidad incluyente,
diversa, que pudiera atraer al mejor talento"

Ocho anos antes, Salvador habia escrito en una tarjeta también 5 puntos
clave en los que se enfocaria para transformar al Tec.

El empresario regiomontano y entonces presidente del Consejo del Tec, Lorenzo
Zambrano, le habia dado solo una hora para decidir si aceptaba o no el
puesto.

Fue su esposa la que lo ayudd a tomar la decision: "decidi estar en el Tec, porque, al
final, podia influir en 150 mil personas, en los estudiantes”, cuenta a CONECTA a
unos dias de dejar el cargo de presidente.

Salvador lo tenia claro. Buscaria hacer una universidad mas incluyente, que
lograra atraer al mejor talento a estudiar, trabajar y dar clases, sin importar el
nivel socioeconémico.

También, trabajaria por fortalecer el sentido humanista y emprendedor en la
formacién de alumnos y en la operacién de la universidad.

Pensaba, ademas, impulsar una visién de trabajo colaborativo, con estructuras
horizontales, menos jerarquicas y abierta al pensamiento global.



LOS MEJORES ALUMNOS, SIN IMPORTAR EL NIVEL
SOCIOECONOMICO

“Yo sentia que el Tec tenia que ser una universidad incluyente, diversa, que
pudiera atraer al mejor talento, sin importar el nivel socioeconémico.

"Aunque habia becas y ayudas, no teniamos un proyecto para las personas
brillantes y mas necesitadas", recuerda.

Salvador impulsé entonces que se generara un proyecto de becas al 100%
para alumnos de escasos recursos econdomicos pero de gran potencial
académico.

"Yo retaba al equipo. Y todos me decian por qué no se podia.

"Entonces un dia le digo a José Antonio (Fernandez -quien ya era presidente del
Consejo del Tec). -cumpliamos 70 arios (del Tec). Estabamos en el Auditorio Nacional



y él iba a dar unas palabras-: un favor: Declara oficialmente que estamos
lanzando este programa Lideres del Mahana.

"Sentia que teniamos que hacer un mandato de este nivel para obligarnos a
todos a sacar lo mejor de nosotros.

"Yo decia: tenemos que demostrar que podemos ser una universidad de
elite académica, no de elite econémica".

El programa despegd y hoy son ya casi 1 mil 200 jévenes lo que se han
apoyado para tener una beca del 100% en el Tec en 5 generaciones. En agosto,
entrara la séptima generacion.

Cuestionado por un momento sobresaliente, Salvador estima el despegue de este
programa como un punto de inflexion en su gestion.

Detalles de Salvador Alva:

Camina 1 hora diaria

Le gustan los documentales

Escucha podcasts de debates y analisis sobre el futuro
Ha escrito 5 libros, sobre planeacidon estratégica
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OFICINAS, ABIERTAS; CORBATAS, FUERA;
ESPACIOS, COLABORATIVOS

Cuando Salvador Alva llegé al Tec, se reunidé con un grupo de alumnos y les
pregunto si ellos trabajarian en el Tec: "ni de locos", le dijeron todos.

Y empezaron a decirle cémo percibian la institucién: "que era jerarquica, muy
aburrida, poco incluyente. La imagen que ellos veian", recuerda Salvador.

También descubrié que muchos directivos que le reportaban tenian -como es
usual en muchas organizaciones- salas de juntas privadas dentro de sus
oficinas.

“Eran la sala de juntas de esa persona. Pero en promedio se utilizaban 1%
del tiempo. Eso hacia que otras personas no pudieran aprovechar esos
espacios, por brindarle un servicio exclusivo a alguien que no lo utilizaba todo el
tiempo”.



Bajo el liderazgo de Salvador, el Tec transformé muchas oficinas en diferentes
partes del pais, incluyendo la emblematica Rectoria de la universidad.

Ahora ya no hay alli oficinas cerradas para nadie. Todos son espacios
abiertos y colaborativos. Y las salas de juntas pueden ser apartadas
digitalmente y usadas por cualquier colaborador de la institucién.

En las nuevas oficinas de espacios abiertos para colaboradores, por ejemplo en
Monterrey, se habilitaron zonas de snacks, de descanso (para dormir), de
ninos, de juegos para relajarse, etc.

Ademas, las corbatas se jubilaron para todos los directivos en el dia a dia y
también la costumbre de llamarlos por cargos jerarquicos como "rector, presidente,
licenciado". Salvador era simplemente Salvador, para todos.

También, Salvador incentivé la digitalizacion y modernizacion eficaz de los
servicios de la universidad.

"Al ser una universidad fragmentada en campus (26 en todo el pais), todos los
servicios que teniamos que dar estaban fragmentados. Necesitabamos procesos
rapidos, eficientes, centrados en nuestros publicos", afirma. Ese era un gran
reto.
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El poder de
una vision

Salvador Alva

EL PODER DE UNA VISION HACIA LA
TRANSFORMACION

En medio de un festival de emprendimiento, Salvador se acercé a unos
estudiantes que apoyaban en labores de difusién.

Mara, una chica de Sonora, perteneciente al programa de Storytellers del Tec, le
explicé lo que hacia y coémo lo hacia.

Salvador entonces saco de su bolsa una pulsera y se la puso. Decia: "Tu
haces la diferencia". Le explicé que solo la ponia a personas muy especiales
en la institucion.

Para Salvador, esta era una de varias maneras de reconocer a quienes viven la
cultura que el Tec busca.



A lo largo de su vida, cuenta a CONECTA, Salvador ha impulsado en 5 ocasiones
(incluyendo en el Tec) el proceso de transformacién que llama VOC: Visidn,
Organizacion y Cultura.

Pero antes que la cultura esta la vision, de donde todo parte. Y este aspecto
para Salvador comenzo desde lo personal y desde su juventud.

“Desde que yo tenia 23 anos me inspiré el por muchos llamado guru de
planeacidon, George Steiner; de él aprendi a cémo generar una planificacion de
vida".

Eso le permitié -afirma- priorizar qué le apasionaba, lo que |le hacia feliz y
enfocarse en sus fortalezas.

En el Tec, asegura, nunca traté de imponer, sino de que la vision fuera
consensuada y luego, al ritmo de la organizacién, ir haciendo los cambios
congruentes con ella.

"Me gusta el cambio y no le tengo miedo al cambio".

"Cuando pusimos la vision de formar lideres con espiritu emprendedor y
sentido humano, dije jwow!

"Es que una vision maravillosa, porque los lideres son escasos, son disruptores y los
emprendedores son sofiadores. No les podemos dar la educacion tradicional.
Tenemos que cambiar.

"Por eso también en Tecmilenio fue emocionante cuando pusimos la vision y
dijimos formamos personas con propodsito de vida y las competencias para
alcanzarlo.

"Yo les dije: 'vayan a hacer un benchmark de todas las universidades del mundo,
iquién tiene en su vision el propdsito de vida?' En lo que buscamos, nadie. Es la
primera universidad que se enfoca en que las personas encuentren
proposito de vida", recordé.



Y para hacer realidad las transformaciones, Salvador no ha estado solo; reconoce
que desde un principio fue clave el involucrar a los demas.

“Empiezas por traer estas personas que son 10 veces mejor que tu, los dejas
sonar e intentar, esas personas tienen una habilidad y la gente quiere trabajar con
ellas; asi es cuando empiezas a permear una organizacion".

Salvador reitera que es la visidn la que debe guiar al cambio.

"Una vision es una idea poderosa que le da un significado y propdsito a la
vida. Resumida en una frase inspiradora, permite dar forma a muchas
voluntades unidas para ir a un lugar".




EL CAMINO QUE LO LLEVO A APOSTAR POR LAS
PERSONAS

En 1972, Salvador egresé como ingeniero quimico de la UNAM. El inicio de su
trayectoria profesional lo hizo incursionar en nuevas areas.

“Yo soy emprendedor por naturaleza, tenia una fabrica de esferas de Navidad y
tenia problemas de capital de trabajo porque produces en el afio para vender a fin
de ano.

"En esa época acompané a un amigo a una entrevista a Cerveceria Moctezuma y
terminé quedandome a trabajar ahi", recuerda.

En ese entonces no cumplia aun 20 afos y se convirtié en poco tiempo en pionero
de los procesos de Planeaciéon Estratégica.

El tiempo le permitié observar y aprender: veia companhias con modelos de
organizacion jerarquica y también como podian irse cambiando esas estructuras.

En lo personal y familiar, le afligia ver empleados abrumados por deudas y
decididé que él buscaria en lo posible no endeudarse con créditos (y vivir solo con
lo que le alcanzara sin eso) y rechazar la tentaciéon del consumismo personal.

"Decidi que yo queria ser una persona libre y entonces escribi mi plan de
vida -que luego me inspiré a hacer el libro 'Tu vida, tu mejor negocio'-. Eso me
permitié manejar mi vida bajo mis propias reglas".

"(El Tec ha sido) el proyecto de transformacion mas importante de
mi carrera".

Salvador también fue directivo de empresas transnacionales como PepsiCo
Latinoameérica, donde se dio cuenta de un factor que podia hacer la diferencia.

“Yo no era duefio de las empresas donde estaba, pero me percaté que tenia la
capacidad de influir en mucha gente. Pensé: ';qué pasa si hago una mejor
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organizacion, mas humana y con valores? Eso seguramente va a influir en sus

vidas y familias' ".

Salvador considera que, para esta tranformacidén de instituciones durante su vida, ha
ayudado el hecho de que él mismo sea una persona que no le teme a los
cambios.

"Me he preparado para ayudar a las personas a que transiten por los
procesos de cambio, porque el mundo cambia y la tecnologia cambia; es algo a lo
que no debemos de temer".

Para él, esto resultd clave en su trayectoria dentro del Tec.

“En el Tec a mi lo que mas satisfaccion me da es el cambio humano, gracias a eso
se van dando avances, mejoran los ranking y mejoramos muchas otras cosas".

Asegura que fue "el proyecto de transformacion mas importante de
mi carrera".




LOS RESULTADOS Y EL FUTURO

Salvador Alva se va con el Tec de Monterrey como la universidad privada
numero 28 del mundo, segun el prestigiado QS World University Rankings.

Ademas, el Tec es ahora la universidad numero 155 del mundo, segun el
mismo ranking, habiendo avanzado 232 lugares en los ultimos 10 anos.

También es la universidad numero 8 en el ranking de universidades
emprendedoras de The Princeton Review (en donde fue incluida junto a
instituciones de Estados Unidos).

Aunado a eso, en una década, el Tec también duplicé el numero de
investigadores en el Sistema Nacional de Investigacion (SNI), teniendo ya
643 investigadores SNI.

Al preguntarle si se va satisfecho con su labor como presidente del Tec,
responde que "si" con una sonrisa.

Afirma también que la transformacidn superd sus expectativas: "¢Quién iba a
pensar que ibamos a cambiar todo el modelo educativo", dice elogiando el
valor del Tec, al transformar su educacién hacia el Modelo Tec21.

Después recalca el papel que a todos sus integrantes les corresponde.

“El Tec es una organizacion que ha ido evolucionando en 76 arios; yo la tomé en un
escaldon y hoy subio dos escaloncitos, esta bien, pudieron ser dos o dos y medio. A
hora a ustedes les toca seguir subiendo”.
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LO QUE VIENE EN SU VIDA

Todos los dias y desde hace 11 afios, Salvador sale a caminar una hora.

Comparte que, en su tiempo libre suele ver documentales y peliculas -lleva una
pequena lista de recomendaciones consigo-, uno de sus filmes favoritos es Hotel
Rwanda.

También, le gusta escuchar musica, aunque, mas le interesan los podcasts -como
los del Tec- que aborden temas con elementos de mediano y largo plazo, para
reflexionar y comprender el ser humano.

Entre sus libros preferidos esta "Tus zonas erréneas", de Wayne Dyer, que tiene
un capitulo sobre el manejo de las preocupaciones, el cual lo ayudé a manejar las
cargas emocionales y los miedos al futuro.
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“Al final, te das cuenta que no necesitas hacer mucho; lo que
tienes que dejar es un mejor mundo del que recibiste".

El platica que ahora que tendra un 30 por ciento de su tiempo disponible lo usara
para proyectos personales.

“Traigo un proyecto, etéreo todavia, que es crear una plataforma de todo esto que
estamos hablando que es el propdsito de vida y que las personas encuentren
cOmo manejar sus emociones.

“También hay un proyecto de crear una marca Monterrey, una marca ciudad, me
parece que los cuatro estados del norte hay que unirnos con Texas, es una
economia mas grande que todo México, unirnos para crear un Silicon Valley,
ilmaginate!”, comparte.

Independientemente de los proyectos que ahora emprenda, tiene claro que sea cual
sea, debe ser algo que aporte a los demas.

“Cuando desaparece alguien de la tierra, preguntas por esa persona y se acuerdan
de un parrafo o dos; aparece tu fortaleza a relucir y es lo que dejas como legado, o
que pudiste ser, un gran empresario o un gran humanista.

“Al final, te das cuenta que no necesitas hacer mucho (para dejar un legado): lo que
tienes que dejar es un mejor mundo del que recibiste de tus padres”,
concluye.

A los estudiantes de la generacién 2020, les compartié estas 5 consejos:

Valoren su libertad para elegir

Utilicen el poder de una vision que una esfuerzos
Mantengan la perseverancia para alcanzar la vision
Valoren la diversidad y rodeénse del mejor talento

e Aprovecha bien lo mas valioso que tienes: tu tiempo



LEE MAS SOBRE LOS AVANCES EN EL PERIODO DE SALVADOR ALVA:



https://conecta.tec.mx/es/noticias/nacional/institucion/salvador-alva-presidente-del-tec-explica-logros-de-los-ultimos-anos
https://conecta.tec.mx/es/noticias/nacional/institucion/salvador-alva-presidente-del-tec-explica-logros-de-los-ultimos-anos
https://conecta.tec.mx/es/noticias/nacional/institucion/salvador-alva-presidente-del-tec-explica-logros-de-los-ultimos-anos
https://conecta.tec.mx
https://conecta.tec.mx

