Familias empresarias comparten vision
organizacional en Family Forum

Lideres empresariales, miembros de consejos y directivos de diversas empresas
familiares nacionales e internacionales se reunieron en el Family Forum de INCmty
2022
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“Lo mas importante como negocio de familia es tener una vision compartida”,
asegurd Rosa Tous, vicepresidenta Corporativa de la marca de joyeria Tous.

Con 100 anos en el oficio, Tous es una marca espanola dedicada a la venta de
joyeria, complementos y moda, actualmente es liderada por las cuatro
hermanas Rosa, Alba, Laura y Marta quienes se sumaron al negocio familiar
desde temprana edad.

Asi lo compartié Rosa Tous este 14 de noviembre durante su participacién en el
INC Family Forum, donde brindé anécdotas y consejos en torno a las empresas
familiares en el Panel “Historias Ejemplares: Familia TOUS”.
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Rosa Tous se sumo a través de una conferencia virtual al Family Forum
2022.

“Como hermanas y desde que nos incorporamos a la empresa trabajamos siempre
con consultores para dibujar bien el futuro con el compromiso de hacerlo gracias a
las personas que estan vinculadas a nuestro alrededor.

“Pero también eso hay que hacerlo con mucho amor y con mucho respeto ya que
uno de los valores que tenemos como familia es la corresponsabilidad”, comento.

Apegadas a una nueva vision de mercadotecnia, explicé que la empresa
necesitaba evolucionar para acercarse a las siguientes generaciones a través de un
nuevo branding.

“Lo mas importante como negocio de familia es tener una vision
compartida”.- Rosa Tous



“Sabemos que el osito es lo que ha venido definiendo a la marca durante este
centenario, pero queriamos llegar a un brandmaker que nos ayudara a explicar por
qué hacemos lo que hacemos y por qué lo hacemos en la manera en que lo
hacemos”, detallé.

Con esto en mente crearon el nuevo logo y slogan de la marca “We craft a world
of joy”.

“Cuando hablamos de we hablamos de la comunidad, cuando hablamos de craft
estamos hablando de hacer con las manos, de carifio, de nuestro oficio.

“Cuando hablamos de world estamos hablando del mundo mas la sostenibilidad y
hablando de joy es hablar de actitud, de empoderamiento y de sentirse bien
haciendo las cosas”, resalté.

A esta charla donde Rosa Tous se sumé a través de una transmision desde
Espana también se unieron de manera presencial en el Centro de Congresos del
campus Monterrey, Lina Lopera, CEO Tous México.

Asi como Maria Fonseca, directora del Instituto de Familias Empresarias del Tec de
Monterrey.

"Tenemos un consejo para la cuarta generacion familiar donde
comiencen a tomar decisiones y adquieran el amor por la
empresa".- Maya Lobo

Intercambian vision como familias empresarias
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Maya Lobo, presidenta de Fundacién Protexa, Ricardo Martinez Zambrano,
consejero del Grupo Proeza y Gilbert Devlyn miembro del consejo en Grupo Devlyn
, dialograron en torno al liderazgo de sus empresas familiares durante Panel
“Impactando el futuro desde distintos roles”.

“Una de las primeras cosas que tuvimos que entender es que eventualmente las
familias van a crecer mas rapido que las empresas, por lo que tenemos que
conocer bien el rol que cada miembro jugamos en la organizaciéon”, afirmé Gilbert
Devlyn.

A esta idea se sumo6 Maya Lobo quien dijo uno de los principales retos como
lideres empresariales es transmitir la pasion por el negocio a las generaciones
mas jovenes.

“Nosotros tenemos un consejo para la cuarta generaciéon familiar donde se retinen
para que convivan y comiencen a tomar decisiones y adquieran el amor por la
empresa.

“Este debe ser un proceso colaborativo entre generaciones, tenemos la voluntad de
llegar a un entendimiento entre todas las partes”, declard.
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(De izg. a der.) Gilbert Devlyn, Maya Lobo y Ricardo Martinez Zambrano.

Ricardo Martinez, anadié que otro de los desafios a los que se enfrentan las
empresas familiares es asegurar la comunicacidén entre todos.

“Tengo un respeto increible a mis tios que han hecho cosas maravillosas, pero han
tenido la humildad de decir ‘necesitamos hacer una transicién y ayudarle a las
nuevas generaciones de la familia a que puedan llegar a estos puestos de liderazgo’.

“Son esas cosas que las que van definiendo un camino abierto de comunicacion
entre nosotros”, puntualizé.

Sobre el Family Forum

Celebrado este 14 y 15 de noviembre el Family Forum es un evento que relne a
las familias empresarias de México y Latinoamérica, organizado por el
Instituto de Familias Empresarias para México y LATAM del Tecnoldgico de
Monterrey (IFEM).



“Agradecemos a todos los asistentes a este foro donde conoceremos las historias de
grandes familias extraordinarias y cémo viven la cultural empresarial”, sefialé Maria
Fonseca, directora del Instituto de Familias Empresarias del Tec de Monterrey.

Durante el evento se conté con la presencia de oradores como Alberto Gimeno
(ESADE), Alejandro Salazar (consultor y autor) y Juan Clemenza (Citi Private
Bank).

Ademas de que participaron mdas de 120 asistentes provenientes de 11 estados
del pais, de los cuales habia académicos, consultores y miembros de familias
empresarias de diversos sectores.

Para esta edicién 2022 el foro tuvo como objetivo impulsar a las familias
empresarias a continuar con el desarrollo de su legado aprovechando las
oportunidades que el presente y el futuro nos prometen.

Es a través de conferencias y convivencias donde los asistentes construyeron
experiencias y relaciones en el marco de INCmty, el festival emprendedor mas
grande de América Latina organizado por el Tec de Monterrey.

No te vayas sin leer:
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Celebra Premio Frisa 25 afios de impulsar a emprendedores del
Tec

El Premio Frisa al Desarrollo Emprendedor, instituido por Eduardo Garza T. Fernandez, ha
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